Necessitats dels sectors professionals,

de la societat i de ’Alumnat
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MAPA DE PROCESSOS SGIQ — FACULTAT DE TRADUCCIO | D’INTERPRETACIO
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PCO1 Definicié de perfils
d’ingrés, graduacio i
accés als estudis
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PC08 Modificacio de
titulacions

<+

h 4
PC02. Programacio

PC03 (a). Gestio

docent de les de les practiques Bl PCO04 Orientaci6 a PCO5 Avaluacié de PCO6 G??tlo CE
. . dels treballs de ) ) : la mobilitat de
assignatures. Guies externes final d'estudis Falumnat Festudiant alumnat
docents | curriculars
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PCO7 Seguiment, avaluacid i millora de les
titulacions

PC10 Acreditacio de titulacions oficials

<+—> PpCO9 Gestié documental

A

Processos:

clau

suport

T

PSO07. Insercio laboral
de les persones
titulades

PS06. Satisfaccio dels
grups d'interes

PS05. Gestio de suggeriments,

PS03 (a). Gestio de
recursos materials

PS03 (b). Gestio6 de
serveis

PS04. Organitzacio i gestio academica

queixes i felicitacions

PS08. Informacio publica
i rendicié de comptes

PS02. Formacio
del PTGAS

PS01. Formacio i innovacio
docents

PS10. Avaluacio
del PTGAS

PS09. Avaluacio de
I'activitat docent del PDI
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Satisfaccio dels sectors professionals,
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