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1. Presentació 
 
El TFM tracta d’aprofundir en la preparació per a una activitat professional que contribueixi a 
desenvolupar les seves habilitats professionals i aplicar els coneixements adquirits durant el programa 
formatiu realitzat. El TFM pretén ajudar a interrelacionar els diferents aprenentatges i subordinar-los a 
la resolució de problemes pràctics. 
 
Es planteja com un treball d'innovació i millora d'una realitat professional i institucional, relacionat amb 
la temàtica de la formació realitzada i l'execució de la qual implica processos de diagnòstic, aplicació i 
avaluació. La presentació i la defensa permetrà al professorat del programa formatiu avaluar el grau 
d'integració dels coneixements adquirits i la maduresa a l'hora d'abordar problemes reals de caràcter 
professional. 
 
Per desenvolupar-lo, partim de la idea que cada projecte és únic i requereix una atenció individualitzada 
i contextualitzada. Creiem que brindar-li una atenció personal i específica sobre la seva proposta 
ajudarà a desenvolupar amb més seguretat el projecte que faci. 
 
Les persones que desenvolupen el TFM hauran de demostrar haver estat capaces de: 
 

1. Presentar una proposta d'actuació, adreçada a una realitat que exigeixi mediació, analitzada, 
aplicar-la (encara que sigui parcialment) i donar compte dels resultats. 
 

2. Establir anàlisis crítiques, valoracions, conclusions i propostes relacionades sobre la 
intervenció o intervencions desenvolupades. 

 
 
2.Matriculació i elecció de la temàtica 
 
L'estudiant ha de matricular el mòdul de TFM en el període ordinari que tingui assignat per a matricular 
la resta d'assignatures. A principi de febrer la coordinació informarà als estudiants dels aspectes formals 
que ha de reunir el TFM i planificar amb ells les temàtiques a treballar.  
 
Els TFM es podran centrar en propostes d’intervenció relacionades amb la mediació familiar i amb 
l’àmbit del dret privat, considerant tant l’aplicació de protocols com l’organització, gestió i propostes de 
resolució de situacions conflictives sotmeses a mediació. 
 
Els estudiants tindran 15 dies per presentar una proposta inicial (aproximadament 1 full), en la qual 
constarà el títol, autor i una breu descripció de l'activitat de mediació sobre la que es vol aprofundir. 
La proposta s'enviarà a la Coordinació del programa formatiu en la data indicada. Aquesta primera 
proposta serà analitzada per la Coordinació per verificar si s’adequa al programa formatiu i servirà per 
assignar un tutor o tutora, que es comunicarà als interessats. 
 



 

 
3. Desenvolupament i seguiment 
 
La comunicació per desenvolupar el TFM serà directa amb el professor/a tutor/a , haurà de ser àgil, 
sistemàtica i dirigida a facilitar un avanç real del projecte. Les consultes es poden fer per correu 
electrònic i per videoconferència, encara que no cal obviar, si cal, la utilització de l'entrevista personal 
sempre que sigui possible. El TFM ha de ser una aportació individual de cada estudiant. No obstant 
això, la seva realització no exclou el que pugui haver-hi un treball col·laboratiu en la recerca 
d'informació, desenvolupar aspectes complementaris en el marc d'una mateixa institució, debatre els 
problemes que es plantegen, etc.  
 
 
4. Estructura de la Memòria 
 
L'estructura del TFM pot ser diversa, depenent de la naturalesa i contingut del que es desenvolupi. En 
qualsevol cas, sempre ha de contenir una part teòrica (relacionada amb els coneixements actuals sobre 
el tema de treball) i una part pràctica (vinculada a la intervenció sobre una situació real).  
 
Una estructura indicativa podria ser:  
 
PORTADA 
 • Títol, Autor, Tutor, Data i Anagrama de la UAB  
 
A.-IDENTIFICACIÓ GENERAL  
• Índex  
• Introducció  
 
B.- PLANTEJAMENT DEL PROJECTE  
• Detecció de necessitats / Diagnòstic  
• Justificació  
• Plantejament del problema  
• Objectius  
 
C.- DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE  
• Fonamentació  
• Intervenció o Propostes  

Disseny (objectius de l’estudi de campo, metodologia, actuacions previstes, temporització, ...)  
Desenvolupament (actuacions realitzades, incidències respecte a les previsions, ...)  

 
D.- RESULTATS i CONCLUSIONS  
• Resultats (productes aconseguits, relacions trobades, ...) si n’hi haguessin  
• Discussió  
• Conclusions  
• Limitacions de l’estudi i propostes per a la millora  
 
E.- REFERÈNCIES i ANNEXOS  
• Referències bibliogràfiques (llibres, webs i altres referències utilitzades)  
• Annexos (por exemple):  

Instrumentalització utilitzada  
Materials elaborats  
Altres  

 
El TFM es pot realitzar en català, castellà o anglès. Ha de tenir una extensió d’unes 18.000 paraules 
(sense comptar els annexos i les referències bibliogràfiques) i ha d’estar paginat correctament. La 
bibliografia (referenciada i consultada) ha de contemplar la normativa APA.  
 



 

 
5. Lliurament i defensa del treball  
 
EL TFM es presentarà, durant el mes de setembre, a un tribunal de tres membres que la coordinació 
del programa habilitarà cada curs acadèmic entre els professors responsables del TFM. No s'admetrà 
la presentació i defensa del Projecte si no s'han superat positivament les activitats programades en els 
diferents mòduls del programa formatiu. El coordinador del màster establirà amb suficient antelació el 
període i el format de lliurament, així com les dates de les exposicions. Els estudiants hauran de 
respectar la data de les exposicions, no podran realitzar-se exposicions on-line. Les defenses són 
públiques i a més de tribunal podran assistir com a públic: familiars, amics, estudiants o altres 
professors que ho desitgin, sempre que es respectin els horaris i els procediments de la defensa de 
l'TFM.  
 
 
6. Criteris d’avaluació  
 
El TFM serà valorat per un mínim de dos professors del programa formatiu. Es recomana superar 
positivament les activitats programades als diferents mòduls del programa formatiu per a la presentació 
i defensa del Projecte. Una pauta referencial per a l'avaluació del TFM és: 
 

PAUTA PARA LA EVALUACIÓN DEL TFM 1 2 3 4 5 
En relación  a los apectos formales del trabajo escrito 

 El trabajo se ajusta perfectamente al formato requerido      
 El trabajo avanza siguiendo un orden y un hilo lógico: una parte sitúa 

claramente el tema; otro la desarrolla, y otra resume y plantea 
conclusiones  

     

3. El autor sabe captar la atención y mantener el interés del lector      
4. Se utiliza el lenguaje académico –científico con la formalidad 

adequada ajustándose a la disciplina y a sus convenciones 
     

5. Demuestra capacidad de síntesis y trata de forma honesta la 
información 

     

6. El autor hace un buen uso de las fuentes: cita y referencia  
adecuadamente 

     

7. Las secuencias de texto son comprensibles y variadas, y los 
elementos están bien relacionados sintácticamente y temáticamente   

     

8. El texto sigue las normas gramaticales, no contiene errores ni faltas 
tipográficas. Las conveciones tipográficas y de escritura de 
abreviaciones se usan correctamente y con un criterio unificado a lo 
largo del trabajo 

     

OBSERVACIONES 

 
En relación al contenido del TFM 

1. Se realiza una detección de necesidades  / diagnóstico sistemática      
2. Se propone una innovació y mejora de acuerdo con las necesidades 

detectadas  y se justifica adecuadamente 
     

3. Se justifica adecuadamente la opción escogida      
4. Se aporta un marco teórico coherente con la intervención propuesta. 

Los contenidos son relevantes. Se desarrolla el trabajo con 
argumentos consistentes 

     

5. De diseña una intervención adecuada. Se realizan propuestas 
acertadas y abastables 

     

6. Se desarrolla parcialmente o en totalidad el diseño pormenorizado de  
las actuaciones a realizar, así como los responsables y los recursos 
necesarios 

     



 

7. Se propone indicadores coherentes para la evaluación de la 
intervención. Se preveen posibles barreras que obstacularizarían el 
proceso 

     

8. Se evalua la propuesta en su totalidad o la parte del diseño que se 
haya podido aplicar 

     

9. Se extraen conclusiones y propuestas de mejora      
10. Se valora críticamente la intervención      
OBSERVACIONES 

 

 
PROPUESTA DE CALIFICACIÓN: 

 

 
 
La nota del TFM s’establirà seguint les proporcions que s’adjunten a continuació:  

 
Assistència i participació activa als fòrums 
Lliurament de l’informe de TFM 
Defensa oral del TFM 

10% 
60% 
30% 

 
 
7. Calendari previst  

 

Octubre Finalització de la matriculació i inici del màster  

Febrer (inici) Informació en relació al procés del TFM  

Març (inici) Assignació de tutors del TFM  

Març a Juliol Tutories i seguiment individualitzat del TFM  

Abril Publicació del tribunal i dates de lliurament i 
defensa i oral del TFM  

Setembre Defensa oral del TFM 

 


